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1. Introducao

O presente documento relne informacdes a serem atualizadas, alteradas ou excluidas do
Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo (PDTI) da EBC. Este momento permite documentar o
andamento da execucado do planejado, alterando e atualizando informacfes importantes e assegu-

rando a conformidade do PDTI a realidade e as necessidades da EBC.

Como determina o proprio Plano, a cada semestre é feita uma reviséao, ideal para que ajus-
tes possam ser realizados seja por mudancgas de legislagéo, alteragbes na previsdo orgcamentéria

ou lacunas do planejamento original.

Esta é a terceira revisdo do PDTI e por determinacédo do CTIC (Comité de Tecnologia da In-
formacdo e da Comunicacéo) foi realizada pela Superintendéncia de Comunicagdo Multimidia

(Sucom), envolvendo todas as diretorias e superintendéncias da EBC.

Além disso, a cada trimestre ha a publicacao interna do balanco das atividades nos Relatori-
os de Gestao da EBC.

Nesta terceira versao também temos o acréscimo de uma necessidade da Auditoria, vincula-
da a Diretoria da Presidéncia. Durante as reunides do CTIC foram apontadas novas necessida-
des, que foram incorporadas as acfes ja existentes, como a inclusdo de headphones e leitor de

codigos de barras (no item AS02) e software para trabalho 3D (nas acdes A40 e A41).

Outra pauta aprovada em ambito do CTIC, que destina R$ 1,5 milhdo por ano da area de
Tecnologia da EBC para a atualizagdo do parque de ilhas de edicdo, esta contida dentro das
acdes A42 (Padronizacdo) e A44 (aquisicdo de estacdes de trabalho) sé pode ser contemplada
mediante planejamento de contratacéo e aprovacgao da diretoria executiva. Nesse sentido, os valo-
res descritos no plano orcamentario da acao A44 contemplam a aquisicdo de estagfes de traba-

lho, além das ilhas de edicéo (tipo Especial Il).

Além disso, tivemos a retirada de uma agéo (A10) sobre a aquisi¢cao de sistema de mailing,
por parte da Superintendéncia de Comunicacdo e Marketing. Com isso, nosso PDTI segue com 84

acOes catalogadas.

Nessa terceira revisao também ajustamos os planos orcamentarios (Plano de Investimento e
Custeio e Proposta Or¢camentéaria de TI), além de publicarmos na integra os planos de metas e de

riscos, ja com as correcdes da primeira, segunda e terceira revisoes.

A seguir, sdo listados, por secao, as alteragdes necessarias ao PDTI. As sec¢des ndo menci-

onadas permanecem adequadas ao presente momento®.

! Na&o sofrem revisdo em relacdo ao documento original as secdes Introducdo, Metodologia Aplicada,
Documentos de Referéncia, Principios e diretrizes, Referencial Estratégico de TI, Alinhamento com a
Estratégia da Organizacgdo, Processo de Reviséo do PDTI, Fatores Criticos para a Implanta¢do do PDTI,
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Organograma, atualizacdo de lista de siglas e abreviacdes

Neste ano de 2014, a EBC passa por um processo de redesenho de sua estrutura organiza-

cional. No entanto, até o fechamento desta revisdo, a area de RH ainda ndo havia definido todas

as siglas e abreviaturas dos cargos.

No caso de novas necessidades e ac¢les, incluimos a NT (Nova Necessidade da terceira

revisdo) e AT (Nova Acao da terceira revisdo). O quadro de revisao esta descrito a seguir:

Termo Alteracao Nova redacao
NR Incluir Nova Necessidade da primeira revisdo
AR Incluir Nova Acéo da primeira reviséo
NS Incluir Nova Necessidade da segunda revisao
AS Incluir Nova A¢éo da segunda revisao
NT Incluir Nova Necessidade da terceira revisao
AT Incliur Nova A¢éo da terceira revisdo

1. Atualizacao de contratos

Apresentamos os contratos firmados até a terceira revisao. Eles estdo listados abaixo:

Tipo Contratada | Contrato Objeto Vigéncia Resp.
. 50 d . ializados d 13/09/2014 (pror-
Suporte de Infra- BZBr - Busmess’t.o Pfestaggo e servigos especializados de opera- rogavel por mais
Business Informéti{ 049/2011 icdo de infraestrutura, gerenciamento de redes, | = : Sucom
estrutura . . . . : dois periodos de
ca do Brasil S/A. servidores, storage e archive e directory services.
12 meses)
(Sd(i)gtﬁgﬁi 50 C%EEDGE Technology EBC/CO [Prestagdo de servicos de Rede de Distribuicdo Encerrado em Sucom
UG Ltda 0061/2010 de aplicativos e de contelido na internet. 30/08/2013
conteddo web)
Infovia (link de in-
gczr;]eig:ge:ngESERPRO — Servigo Contratagdo de servigos especializados em tec-?cz,/gf,ﬁ()lgr(ﬂgg
.._[Federal de Proces-{0041/2012 |nologia da informagé&o e gerenciamento de cone- 9 por Sucom
EBC em Brasilia ~ . . quatro periodos
. samento de Dados xdes a Infovia Brasilia
e de saida inter- de 3 meses)
net)
Aquisicéo de NORTHWARE — Cor atan® |Aquisicdo de scanners, incluindo softwares, ga-
meércio e Servigos . . A e ' 23/11/2013 Sucom
Scanners Ltda 035/2012 [rantias e servigos de assisténcia técnica.
Aquisicdo dérII'G.H TECH Inf0r0019/2013 Aquisicdo Qe .700 computadores para emprega- 03/06/2016 Sucom
Computadores matica dos de perfil Tipo 1
N Fornecimento de 20 estag¢Bes de trabalho tipo] Encerrado em
Aquisicdo Racks CALC 0073/2010 rack. 31/10/13 Sucom
MAISDOISX — Tec- Contratagdo de empresa especializada visando a28/12/14 (prorro-
Antivirus nologia em dobro | 0071/2012 prestacéo de servico referente a plataforma de| géavel por mais | Sucom
Ltda. antivirus SYMANTEC 02 anos)
= ) _ ~ Solugéo de protecdo de dados backup, composta 28/12/14 (prorro-
Solugdo de Bac-| VERT SOll,JgoeS 0064/2012 |por licengas de software, treinamento, instalagéo, géavel por mais | Sucom
kup em Informatica . - P
configuracéo e suporte técnico 02 anos)
Firewall NCT I&fg;matlca 0065/2012 Renovacdes de licenciamentos 26/02/15 Sucom
Licencas e Su- |TECNISYS - Infor-| 0070/2012 [Licencas, suporte técnico e treinamento vincula- 05/03/16 Sucom

porte Técnico
RedHat

matica e Assesso-
ria Empresarial

do a RedHat, sistema operacional de servidores

Concluséo e Anexos.
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citagbes

tica Ltda.

sobre Operacdes relativas a circulacéo de mer-
cadorias e sobre Prestacdo de Servicos de
Transporte Interestadual e Intermunicipal e de
Comunicagéo, para fins de julgamento dos cer-

20/05/2014

tames levados a efeito pela EBC.

Tipo Contratada | Contrato Objeto Vigéncia Resp.
Ltda.
Aquisicdo de licengas de software de edi¢&o digi-
Softwares de edi- tal profissional de audio tipo Sony Sound Forge .
¢do de audio e SlLICONACT'QN N/A Pro 10 e de licengas de uso permanente de N/A D',Co.p/
: Software Radio T = P Radios
video software de edicdo digital profissional de audio
tipo Sony Vegas
Fornecimento de
links de comuni-
cacao entre to- | EMBRATEL — Em- Servicos de telecomunicacdes, responséavel pela
das as unidades |presa Brasileira de 024/2008 implantacdo, configuracdo, gerenciamento pr64 Encerrado em Sucom
da EBC e de |Telecomunicagfes ativo e manutencao de rede corporativo de servi4  30/12/2013
acesso a internet S.A. cos de dados p acesso IP.
no RJ e em Bra-
silia.
Fornecimento de
links de comuni- Servigos de Telecomunicacdes especializada na|
cagao entre to- |EMBRATEL — Em- area de transmissdo de dados com fornecimento
das as unidades |presa Bras[lelra~de 087/2013 d_e links d_e comunicacgao M_F’LS Corporat!vo e Mi- 30/12/2014 Sucom
da EBC e de |Telecomunicacdes dia e de links de acesso a internet, incluindo ins- e Susup
acesso a internet S.A. talacd@o, configuracéo, testes e prestacdo de ser-
no RJ e em Bra- vicos de suporte técnico.
silia.
Fornecimento de Compusoftware In- Fornecimento de licengas governamentais, per-
licengas pus 0089/2013 pétuas de produtos Microsoft com direito a atuali4  31/01/2017 Sucom
; formatica LTDA. ~
Microsoft zacao
Servigo de distri- Prestagdo dos servicos de Rede Dinamica de18/02/2015 (pror-
buicdo de con- Level 3 085/2013 Distribuicéo e Aceleragéo de Contelidos (Solugédolrogavel por mais| Sucom
tetido web (CDN) CDN). 12 meses)
Fornecimento de B2Br Business to
direto de uso de Business Informati-l 0078/2010 Subscr_lgao. de licencas _de software't_a sistemas Encerrado Sucom
produtos ; operacionais com fornecimento de midias. em 21/10/2013
. ca do Brasil S/A
Microsoft
Servico de manu- Office Service — Manutengdo preventiva e corretiva com forneciq  04/12/2014
tencdo de im- | Equipamentos e . .
X 0056/2012 mento de pecas para todo o parque de impresso- (prorrogavel por [Sucom
pressoras Servicos para Es- X
NP ras da EBC mais 24 meses)
Brother critério Ltda
Inova Tecnologias o . . 01/07/2014 (pror-
. .| de Informacéo e Contrato de aquisi¢do de licencas de e-mail, ma{_~_ .
Servico de e-mail ~ 39/2014 = P rogavel por mais {Sucom
Representacoes nutencéo e suporte técnico
48 meses)
Ltda
Fornecimento de Sistema de Gestdo de Pro-
cessos Judiciais e Administrativos para atender
as necessidades da Procuradoria Juridica da
. EBC, compreendendo o fornecimento, instala-
Fornecimento ~ . = . :
. cdo, configuracdo, suporte, treinamento, im-
de Sistema de ~ - -
~ E-Xyon Tecnolo- plantagdo, com a manutengao preventiva e cor-
Gestéo de Pro-| ~ - . A : . Encerrado .
.. | gia e Informagdo | 0055/2011 | retiva e garantia, de 35 (trinta e cinco) licencas Projur
cessos Judici- em 16/04/2014
) S LTDA. de uso permanente de programa de computa-
ais e Adminis- .
. dor (software), de acordo com as quantidades,
trativos o . .
especificacbes e condigbes estabelecidas no
contrato.
Obs: O termo aditivo n® 01 do referido contrato
incluiu mais 9 (nhove) licengas.
Cessao do direito de uso do Sistema de Pregao
Presencial (Pregéo NET) desenvolvido pela
empresa Weblink Informatica Ltda. por meio do
qual disponibiliza recursos para o gerenciamen-
. - . . to de preg@es presenciais, viabilizando o calcu-
Sistema para li- | Weblink Inform&- | 0036/2010 lo do diferencial de aliquota do ICMS - Imposto Encerrado em Gelic
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Tipo Contratada | Contrato Objeto Vigéncia Resp.
. Senior Sistemas Prestacdo de os servicos de atualizacdo de Encerrado em e
Sistema de RH Ltda 0053/2009 software e suporte técnico ao Sistema Vethor 01/08/2013 Diafi
Prestar servicos de implantacao, treinamento,
. suporte técnico, manutencao corretiva e evolu-
Sistema de Pla- va do Si | d 50 ol
nejamento es- | Linkcom Informa- tiva do Sistema Geplanes de programacao €'e-
- . 0001/2013 | trdnica para processamento de dados de cédi- 18/11/2014 Secex
tratégico  Ge- | tica Ltda. e ;
go aberto, a ser adequado a rotina operacional
planes . . :
de gerenciamento e monitoramento do Planeja-
mento Estratégico.
Transmissao de
dados via saté- Servigos de telecomunicacdes que consistem
lite para uso|ARYCOM - na ativacdo e operacdo de pacote de servico
em areas remo- | Comunicagao Via | 0061/2009 | de comunicacdo de dados e voz, via satélite, 31/12/2014 Susup
tas para exter- | Satélite Ltda. pelo Sistema INMARSAT BROADBAND
nas de audio e GLOBAL.
video
Embratel -
Enlaces de &u-| Empresa Prestacdo de servicos de telecomunicagdes, na
dio e video via | Brasileira de 0059/2013 | modalidade  VIDEOLINK, na cidade de 06/08/14 Susup
fibra optica Telecomunicacde Brasilia/DF.
S
Enlaces de &u- . | Emfase |Prestagdo de servicos de telecomunicagdes, na
dio e video via PROCESSO N de modalidade VIDEOLINK, na cidade do Rio de Em fase de Susup
’ . 2196/2013 . . assinatura
fibra optica assinatura | Janeiro/RJ.
Enlaces de au- . | Emfase |Prestacdo de servigos de telecomunicagdes, na
dio e video via PROCESSO N de modalidade VIDEOLINK, na cidade de S&o Em fase de Susup
8 . 2066/2013 . assinatura
fibra optica assinatura | Paulo/SP.
gr'iatlréblij(':%ao via Embﬁ;ﬂ ) Prestacéo de servigos de compartilhamento de
vog Pres Estacdo Terrena, com o uso de segmento| Encerrado em .
satélite da pro- | Brasileira de 0030/2009 : . . SN T Dines
ramacdo  da | Telecomunicacde espaggl, via sgtellte, para d|§tr|bU|gao no modo 18/05/14
gIBR s analégico do sinal da TV Nacional Brasil - NBR
Embratel - = . L
. Prestacdo de servicos de telecomunicagfes
Smartvideo e | Empresa para transporte entre pracas, sob demanda, de
canal d_e voz a | Brasileira d_e . 0054/2013 sinais de audio e video associado para TV - 26/08/14 Susup
quatro fios Telecomunicacgfe .
s Smartvideo
Prestacéo de servigos de cessdo de segmento
espacial em Banda C para transmissdo de
Segmento es- New Skies sinais da TV Internacional a partir de
pacial TV Brasil - 0066/2010 | Brasilia/DF, de forma continua, com cobertura 01/12/14 Susup
. Satellites Ltda. . A - g
Internacional simultdnea para a América do Sul, América
Central, Estados Unidos e Peninsula Ibérica na
Europa.
Segmento  es- Cessdo de segmento especial em Banda C,
pacial de 9MHz com cobertura do territério brasileiro e com
(3+3+3MHz) STAR ONE S/A. | 0064/2010 | centro de operacdo e controle instalado no 03/09/14 Susup
uso da TV Bra- Brasil, para transmissdo de eventos ao vivo e
sil matérias jornalisticas.
Segmento  es- Cessao do direito de uso de 24 Mhz de
pacial TV E’sre_\sn STAR ONE S/A. | 0033/2013 capa(:|(_jad~e espacial em Satélite, para uso nas 28/04/14 Susup
Rede Analdgico transmissdes das portadoras de televisdo da
e Digital TV Brasil
Servigos de | Valle LocagBes e | 0030/2011 | Locacdo de equipamentos de transmissédo 19/07/14 Susup

producéo de te-
levisdo e trans-
missdo via sa-
télite

Eventos Ltda.

analdgica, via satélite, de sinal de audio e video
associados, incluindo  redundancia  nos
sistemas de audio e video e redundancia nos
sistemas de RF - Sistema Uplink.,, para

Empresa Brasil de Comunicac¢éo — EBC




Empresa Brasil
de Comunicacao

Tipo Contratada | Contrato Objeto Vigéncia Resp.

distribuicdo dos sinais da TV Brasil e TV Escola

, a partir de Brasilia/DF.

Ceder Meios de Capacidade Espacial, incluindo

a prestacdo de Servigcos de Transmissdo de

Sinal de Televisdo por Satélite, na modalidade

digital, em Banda “C”, mais Servigcos de
Servigos de Producédo de Televisdo, gerados sob demanda
producdo e ge- . a pedido da EBC, a partir. das capitais dos
ragao via satéli- | YANe LOGAGOES € | o175 | Paises e de grandes cidades do globo| 1906113 | Dines
te — Playout in- ventos Ltda. terrestre, exceto do Brasil, para recepcdo em
ternacional teleporto de nossa empresa, emissoras de

televisdo e / ou agéncias de noticias de

televisdo de todo o Brasil, para atendimento a

cobertura de eventos realizados pela EBC-

Servigos e TV Brasil, no exterior.
Locagdo de 21/05/2015

Prestacdo de servico de locacdo de PABX,|podendo  ser
central ~ - A ; .| Gea [/

. A.A Telecom 31/2013 manutencd@o corretiva e preventiva,com linhas | prorrogado até | J.” ..
telefébnica em S .y ) ! . Diafi
Brasilia digitais, analdgicas e servigos de Voip. por mais 2
anos.

Contratagdo do
servico de
telefonia movel 20/05/2015
3G, _ COM | ~aro SA. 018/2014 ConFratag:?\o de empresa especializada para | podendo ser Gea/
fornecimento servico movel pessoal. prorrogado  até | pjafi
de aparelhos atingir 5 anos
smartphone em
Comodato.
3. Inventario de necessidades e critérios de priorizacao

Para esta revisdo, apenas uma nova necessidade foi detectada e devidamente submetida e

aprovada pelo CTIC da Empresa. Os demais pedidos apresentados ao CTIC estdo em acdes ja

descritas. A seguir:

o

Necessidade

‘ Alteracao ‘

Motivo da alteracdo

NTO1

Aquisicdo de Sistema de automa-

¢do para Auditoria

Inclusao

toria, ligada a Diretoria da Presidéncia

Nova necessidade apresentada e aprovada no CTIC pela Audi-
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4, Plano de Metas

A tabela a seguir mostra as corre¢cdes das metas para a terceira revisao. Apesar de ndo ter uma nova meta, algumas sofreram alteracdes em relacéo
as acOes correspondentes. Nesse caso, estdo marcadas na Ultima coluna da direita.

Al; A2;

Agl | M1 Garantir plena execucéo do PDTI 100% Propostas aprovadas em cada reunido | Continuo Mensal
do CTIC que estejam alinhadas ao PDTI
Publicar metodologia e mapeamento 22;1(5)(;02(:263530% Julho de | A cada pu- A3
M2 de todos os processos de Tl e de En- e 8 de Enge- Numero de processos publicados 2015 blicagao
genharia .
nharia
Continuo Semestral A3; A4; A8; A61; | AAGO foi incorporada a
Assegurar contratacdes de Tl e de Lo ARO02; AS11; acdo A61 na 22 revisao.
M3 Engenharia sempre baseadas em ni- | 100% gggt:ja;cg’e?; ESCEZ} ti)ggse NS AS14; AS16; As demais ndo tinham
veis minimos de servicos exigidos & 9 AS17; AS18; tratamento adequado
AS19 em relacdo as metas
Assegurar cumprimento de todos os Continuo Mensal A3; A8; AGL, AA60 foi incorporada a
niveis minimos de servicos exigidos Numero de ocorréncias de quebra de Ni- ARO02; AS11; acao A61 na 22 revisao.
M4 | em contratos de Tl e de Engenharia, | 0 ocorréncias | veis Minios de Servigos Exigidos em re- AS14; AS16; As demais n&o tinham
sem quebras lacdo a todos os contratos de Tl AS17; AS18,; tratamento adequado
AS19 em relagdo as metas
: f A3; A6; A8; A61; A A60 foi incorporada a
Q:S{gg:;a;sp ﬁﬂ%’:&iﬁ: ?_(Iagu;g cl)En- Acoes aderentes a diretrizes de gerenci- Continuo Semestral ARO02; AS14; acdo A61 na 2% rgvisao.
M5 genharia 100% amento de mudancas de Tl e de Enge- AS16; AS17; As demais nédo tinham
nharia definidas AS18; AS19 tratamento adequado
em relacdo as metas
Promover gerenciamento planejado Continuo Semestral | A3iAGAB AGL | AAGBO foi |ncor£ora_da~ a
M de todas as mudangas de Tl e de En- 0 Sucesso e insucesso de mudangas pla- AROZ_’ A814_’ a¢éo A61 na 2* revisao.
6 genharia 100% nejadas de TI AS16; AS17; As demais nao tinham
AS18; AS19 tratamento adequado
em relacdo as metas
M7 | Buscar ampliar a satisfagéo de Nota 5 em es- | Pesquisa de satisfagdo com mudancas Continuo Acada mu- | A3;A6; A8; A61; | AAG6O foi incorporada a
usuarios afetados pelas mudancas de | calade1a5 de Tl danca ARO02; AS14; acdo A61 na 22 reviséo.
Tl e de Engenharia AS16; AS17; As demais ndo tinham
AS18; AS19 tratamento adequado
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em relacdo as metas

Valor de eco- Continuo Mensal A9 até ATO1, Incorporagéo das
Racionalizar custos para aumentar 30"1"& y em Tl exceto acges de _agoe;s_, de iUSte'o €
resultados dos investimentos de Tl e < 2 Percentual economizado com a opgéo governanca investimento para a
M8 : Valor de eco- x meta das areas de Tl e
de Engenharia nomia na En. | adotada em relagéo a outras estudadas Engenharia
genharia  de
10%

Ag2 | M9 Oferecer sistemas e recursos de rede | Erros em vali- | NUmero de erros em validadores de Continuo A cada en- | A9 até A39; ARO3; Ajuste as metas da
alinhados a principios de acessibilida- | dado de aces- | acessibilidade trega ARO5; ARO6; Engenharia e das
de plena sibilidade ARO7; AROS; revisoes anteriores

ASO01; ASO3;
ASO04; AS11;
AS16; ATO1
M10 | Aumentar a satisfagio de usuarios | Nota 5 em es- | Pesquisa de satisfacdo com o atendi- Continuo Semestral A3; A40; A4l Ajuste das acdes
com a qualidade do atendimento a | caladela5 mento a usuario de Tl A55; A56; A61 relativas as metas
usudrio de TI
M1l | Garantir aderéncia de todos sistemas | Nota 5 em es- | Pesquisa de satisfagdo com a funcionali- | continuo A cada en- A3, A37 Ajuste das agbes
corporativos as necessidades da area | calade 1a5 dades do sistema corporativo ou desen- trega relativas as metas
demandante volvido
M12 | Seguir metodologias de desenvolvi- 100% OperagGes de Tl ou desenvolvimento de | continuo Anual A3; A8; Al2; Al4, Ajuste das agbes
mento publicadas em todas as acdes sistemas que seguiu metodologias defini- Al15; A17; A19; relativas as metas;
de desenvolvimento de sistemas das A21; A23; A26; mudancga de
A27; A28; A29; periodicidade para
A30; A31; A32; Anual
A37; A39ARO03;
ARO5; AROG;
ARO7; ARQ9;
ASO01; ASO3;
AS04
Ag3 | M13 | Cumprir padrdes de uso de softwares | 100% Compras de Tl aderentes as diretrizes Continuo Semestral A40; A4l
em todas as aquisicdes estabelecidas
M14 | Garantr aderéncia maxima de | Nota 5 em es- | Pesquisa de satisfacdo com usuarios so- | continuo Semestral A40; Ad1; Ad2; Ajuste das acbes
software de estacdo de trabalho as | caladela5 bre softwares oferecidos Ad4 relativas as metas;
necessidades das areas demandan-
tes
Ag4 | M15 | Manter em uso apenas equipamentos | 100% Equipamentos e estagoes de trabalho em | pezembro Semestral AT, A42; Ad4 Ajuste das acoes
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em garantia, eliminando dispositivos garantia em relag&o ao total de dispositi- | 2015 relativas as metas;
descobertos por suporte do fornece- vos em funcionamento na Empresa
dor
M16 | Aumentar a satisfacdo de usuarios de | Nota 5 em es- | Pesquisa de satisfacdo de usuarios com | continuo Semestral A42; Ad4
equipamentos e estagdes de trabalho | calade 1a5 equipamentos oferecidos para desempe-
a0 uso efetivo nho de atividades profissionais
M17 | Eliminar equipamentos defasados do | 0% Equipamentos de Tl usados para desem- | continuo Semestral A42; Ad4
parque computacional da EBC penho de tarefas cotidianas em uso com
mais de trés anos em relacéo ao total de
dispositivos em uso na EBC
M18 | Atender a ampliagio do quadro de | O ocorréncias | Selicitagdes néo atendidas Continuo Semestral A40; A41; A42; | Incorporacéo de agoes
empregados de equipamentos de Tl para novos em- Ad4 de softwares
pregados
M19 | Garantir oferta de estacbes e equipa- | 0 ocorréncias | Solicitacdes néo atendidas Continuo Semestral A42; Ad4; A43; Ajuste das acoes
mentos de trabalho com garantia para de equipamentos de TI para novos em- A45; A46; A48; relativas as metas;
atender todos os novos projetos da pregados A49; AS0; A52;
EBC A54; A55
Ag5 | M20 | Eliminar uso de equipamentos de in- | 0 minutos por | Indisponibilidade verificada de redes e Continuo Mensal A42; Ad4; A43; Ajuste das acbes
fraestrutura de rede sem garantia més servicos de Tl A45; A46; A48, relativas as metas;
A49; A50; A52;
A54; A55
M21 | Sustentar a infraestrutura de rede, re- | 0 minutos por | Indisponibilidade verificada de redes e Continuo Mensal A43; A45; A46; Ajuste das agoes
duzindo tempo de indisponibilidade | més servicos de Tl A48; A49; A50; relativas as metas;
de servigos A52; A54; A55;
A61
M22 Melhorar experiéncia de usuarios | 30 dias Dias sem ocorréncias de indisponibilida- | continuo Mensal A43; A45; A46; Ajuste das acles
com ativos de rede de de rede, de servigos e de incidentes A48; A50; A52; relativas as metas
graves A54
M23 | Atender demanda de armazenamen- | 5 servicos por | Quantidade de servigos oferecidos por Continuo Semestral AT e B
to, processamento e transmissdo de | unidade areas da EBC A53; A54
dados necessarias para o sucesso do
negocio da EBC
M24 Definir diretrizes de uso de servico de | 1 plano publi- Plano de diretrizes de uso de servico de | pezembro N/A A56 Ajuste de}s acoes
infraestrutura em nuvem cado Tl em nuvem aprovado pelo CTIC e pela | ge 2015 relativas as metas
Diretoria Executiva
Ag6 | M25 Aumentar aproveitamento de impres- | 1 plano execu- Aplicacé@o da acéo A56 Julho de | N/A A55; A56 Novo indicador e nova
soras e escaneres descricdo da meta a
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tado 2015 partir da A56. Antes era
“Aumento de usos por
equipamento”
M26 1 plano execu- Aplicagcéo da acéo A56 Julho de | N/A A55; A56 Novo indicador e nova
tado 2015 descricdo da meta a
Aumentar aproveitamento de uso de partir da AS6. Antes era
rojetores _ Per&:entual de
P solicitagbes atendidas
de projetores ao
Atendimento de TI”
M27 1 plano execu- Aplicacéo da acéo A56 Julho de | N/A A56 Novo indicador e nova
i tado 2015 descricdo da meta a
Gﬂ'gfggﬁ;jg;"c‘i’:';ame"to de uso de partir da A56. Antes era
“Aumento de usos por
equipamento”
Ag7 | M28 30% para Tl Percentual de aumento de horas de trei- | continuo Anual A58
30% para En- | hamento e capacitagédo em Tl por mem-
genharia bro da equipe de Tl da EBC
100% de au-
Garantir aumento de horas de treina- | MeNto para a
mento em Tl e em Engenharia para participacao
as equipes das _equipes
em feiras, con-
gressos e co-
mités técnicos
nacionais e in-
ternacionais
M29 | Garantir aumento de horas de treina- | 30% Percentual de aumento de horas de trei- | continuo Semestral AS9
mento em Tl para outras areas da namento e capacitacéo em Tl para ou-
Empresa tras areas da EBC
Ag8 | M30 | Realizar, progressivamente, pilotos | 2 pilotos Experiéncias de pilotos e pesquisa € ino- | continuo Semestral A62 Ajuste das acbes
de pesquisa e inovacéo vagao realizadas no periodo relativas as metas
M31 | Otimizar equipamentos disponiveis | Nota 5 em es- | Pesquisa de satisfacdo com equipamen- | jynto a im- | N/A A63 Ajuste das acbes
para central de pés-producéo calade 1a5 | tosdeTldas areas atendidas pela cen- | plantacso relativas as metas
tral de pds-producéo
A32 | Otimizar expansdo da rede de emis- Excluida na 12 revisdo
soras de radio e TV da EBC
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Ag9 | M33 | Garantir seguranca da informac&o 0 ocorréncias | ©Ocorréncia de incidentes graves de rede | continuo Mensal A3; AS
(virus em estacdes de trabalho; acesso

indevido; restaurac@es de backup com

sucesso)
M34 | Garantir seguranca do ambiente com- | 0 ocorréncias | Incidentes de seguranca conforme gravi- | continuo Mensal A4 AS
putacional e da rede dade
Ag2 | M35 | Distribuicdo do sinal de televisdo em | 100% Percentual de distribuicao do sinal da 2015 Anual AB3; ASO5; AS06;
qualidade padrdo de mercado — Alta EBC em HD das emissoras proprias ASO07; AS08;
Defini¢do (HD — High Definition) - ,_—, . AS11; AS12;
Percentual de digitalizagdo das cidades AS14; AS17,;
com cobertura analégica AS18; AS19;
ARO08; A13
Percentual de disponibilidade em HD no
servico de acesso condicionado
Percentual de distribuicdo em HD o sinal
da TV Brasil Internacional
Percentual de projetos executados para
expandir o sinal da TV Brasil para mais
250 municipios.
M36 | Distribuicdo do sinal de 100% Aumento de 20% da abrangéncia dos si- | 5015 Anual ARO08; AS08,;
Radio em alta qualidade nais para a populagéo brasileira com AS09; AS10;
acesso a transmissédo da Rede de Radi- AS17; AS18;
os da EBC. AS19;
M37 | Atualizagdo tecnoldgica das emisso- | 100% Percentual de aquisicdo de equipamen- | 5015 Anual Al3; A63; AROS;
ras de televisio da EBC tos de captacéo, edicéo, programacéo e AS11; AS12;
empacotamento em HD e 5.1 nas pracas AS17; AS18;
DF; RJ; SP. AS19

50% Percentual de aquisicdo de equipamen-
tos de captacgao, edicdo, programacao e
empacotamento em HD e 5.1 na praca

de Sé&o Luis.

20% Aumento da capacidade de producéo e
exibicdo prépria em HD de horas produ-
zidas
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20% Percentual de 20% de digitalizacdo, com
a devida indexacao e catalogagéo dos
materiais do acervo da EBC.
M38 | Atualizagdo tecnolégica das emisso- | 100% Percentual de aquisi¢do e operacdo digi- | 2015 Anual ARO8; AS17;
ras de radio da EBC tal de equipamentos de captacéo, trata- AS18; AS19
mento, programacao e exibicdo em digi-
tal na praca BSB.
100% Atingir a plenitude digital de equipamen-
tos e operacdes na praca do RJ.
100% Melhoria dos equipamentos das Radios
em Tabatinga
M39 | Infraestrutura técnica para as deman- | 100% Percentual de atendimento de eventos 2015 Anual AElLh AL
das de cobertura de grandes eventos com qualidade em HD AS18;AS19
20% Percentual de atualiza¢&o do parque téc-
nico para eventos externos
Ag5 | M40 Manutencédo do parque técnico para | 0% Percentual de equipamentos parados Continuo Trimestral ARO08; AS14
estudios e transmissores da EBC com defeito aguardando conserto
M41 Sustentar a infraestrutura de Enge- | 0% Percentual de indisponibilidade dos si- Continuo Trimestral AS14
nharia nais do ar de Radio e Televiséo
Ag2 | M42 | Garantir a seguranca do Acervo de Numero de fi- | Manter ativas as 3 fitotecas Continuo Trimestral | AS15
Réadio e Televisdo da EBC totecas ativas
M43 Implantacdo de Sistema de OPEC 100% Percentual de Implantacdo de um Siste- | 2015 Trimestral AS16
(Operagdes Comerciais) ma de OPEC
M44 Implantacdo de Sistema de newsro- | 100% Percentual de implantagdo de um siste- | 2015 Trimestral A35
om de jornalismo ma de newsroom de jornalismo
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5. Plano de Acdes

O Plano de A¢bBes demanda reviséo e atualizacdo para acompanhar as novas necessidades
mapeadas durante os primeiros 18 meses de execuc¢do do PDTI. A seguir apresentamos as corre-

¢cOes desta terceira revisdo. E mais abaixo a lista completa de todas as agfes:

Atualizacao do Plano de Acdes

[Acdo Nome da acdo | Alteracdo | Motivo da alteracdo
A10 Adquirir solucdo de envio de Mailing Retirada do PDTI a partir de memorando 015/2014 da Supe-
rintendéncia de Comunicacéo e Marketing

Excluir

Padronizar estacBes e equipamen-

tos de trabalho para diferentes perfis
A42 | de uso (desktop padréo e avancado,  Alterar
notebook padréo, ilhas de edicdo e
finalizac&o)
Aquisi¢do de smartphones com rede|
3G elou 4G, mesas digitalizadoras,
AS02 | fones de ouvido e microcAmeras  Alterar
para transmissdo on line, headpho-
nes e leitores de codigo de barras
Aquisi¢do de Sistema de automacéao | . Nova necessidade apresentada e aprovada no CTIC pela

L ncluir A . S

para Auditoria Auditoria, ligada a Diretoria da Presidéncia

Modificar o nome da agéo, retirando a palavra “Mac” e subs-
tituindo por ilhas “de edicao e finalizacdo

IAcrescentar a compra de headphones e leitores de cédigos|
de barra, conforme decisdo do CTIC

ATO1

6. Plano de Gestao de Pessoas

A segunda revisdo do PDTI foi aprovada em reunido da diretoria executiva no dia
19/05/2014, exceto o item apontado para a Gestdo de Pessoas. Para o item especifico foi pedido

um estudo para o tamanho ideal de Tl nas organizagoes.

A Sucom passou a fazer o estudo, em consonéncia com o acorddo 1.200/2014 — TCU-Ple-
nario. Também recebemos via Oficio-Circular n® 18 do Departamento de Governanca e Sistemas
de Informagé&o, do Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo que orienta aos 6rgaos inte-

grantes do SISP pedido de planos de acordo com as orientagdes do Tribunal.

Até a conclusdo desta nova revisdo, o Plano de Gestdo de Pessoas ainda passava por
ajustes, de forma que s6 sera apresentado na quarta revisdo do PDTI, a partir de dezembro de
2014. Ele se somara ao trabalho realizado pelo RH da EBC que esta estruturando um novo Plano

de Cargos e Remuneracéo (PCR).

7. Plano de Risco

A acdo inserida nesta revisdo também foi incluida no Plano de Risco. E em seguida, estdo

avaliadas em relacdo ao impacto e ao principal responsavel pela agéo.

Plano de risco para acdes modificadas na terceira revisao do PDTI
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[Acao Nome da acéo | Alteracdo Motivo da alteracio
Mapear e melhorar processos de Tl com base em Incluir Secex e A¢des em conjunto com Geréncia de Desenvolvi-
A3 melhores praticas (desenvolvimento, atendimento a @ areas deman- | mento Organizacional (Secex), que passa a fazer
usudrio e atendimento de infraestrutura) dantes 0 mapeamento das areas
Gerir contratacdes de Tl e Engenharia com base . Apesar de estar alterado o nome da agéo, risco
A4 PR . - Incluir Susup ~ e e -
em niveis minimos de servicos exigidos n&o foi apontado na ultima revisao.
Al14 = Adquirir ou desenvolver Sistema de frotas Excluir Sucom Nece§3|dade ainda depende de escopo definido
pela drea demandante.
A33  Implantar MAM Excluir Sucom Agaq de responsabilidade da Susup, com apoio
técnico da Sucom
A36 X\é:é)rrgorar sistemas desenvolvidos e mantidos pela Incluir Diafi Incluir a diretoria na ago
Mapear fluxo de trabalho de cada area demandante AcBes em conjunto com Geréncia de Desenvolvi-
A37 de solu¢do antes da decisdo entre compra ou de- | Incluir Secex = mento Organizacional (Secex), que passa a fazer
senvolvimento de sistema 0 mapeamento e melhoria de processos
Padronizar sistema de relacionamento com o publi- S Necessidade ainda depende de escopo definido
A39 . Incluir Diafi .
co e clientes (CRM) pela area demandante.
Apés Plano de Categorizacdo aprovado pelo
A40  Padronizar softwares em uso na EBC Incluir Susup CTIC, passa a incorporar Susup~com 0s softwa-
res para as equipes de producdo de contetdo
atendidas, como por exemplo, ilhas de edicéo
Apés Plano de Categorizacdo aprovado pelo
Adquirir softwares para atender a padronizacdo e a . CTIC, passa a incorporar Susup com o0s softwa-
A4l = Incluir Susup . < .
expansao da EBC res para as equipes de producdo de contetdo
atendidas, como por exemplo, ilhas de edi¢cédo
Alterar redacsio Ajuste da redacao pois as areas de CPDs séo de
A46 = Melhorar estrutura fisica e légica de CPDs da EBC Excluir Sucgm responsabilidade da Gelog/GEA no que se refere
aos projetos novos, melhorias e manutencao
Terceirizar todo o parque de impressoras de todas
A55 as unidades EBC (inclui uso corporativo, multifunci- | Excluir Sucom | Agé&o de responsabilidade da Gelog/GEA
onais e plotter)
A57 = Ampliar equipes de Tl do quadro Incluir Diger Incluir as diretorias para o planejamento da ag¢éo

Diafi

A59

Garantir capacitacdo dos empregados de outras are-
as da EBC para recursos de Tl (para atender a padro-

nizacdo de softwares e criacdo de sistemas)

Excluir Sucom
e Susup

Acéo de responsabilidade da Geréncia de Educa-
¢do Corporativa

AR08 Aquisic¢éo de solugdo de medigcdo e monitoramento

Alterar redagéo

Incluir Susup como apontado na segunda revi-
sdo, mas ndo descrito no quadro de riscos

Aquisi¢do de smartphones com rede 3G e/ou 4G, me-

Incluir Diafi, Di-

AS02 58S digitalizadoras, fones de ouvido e microcameras Jorr’ngS(?c,)n?_ Incluir diretorias que ficaram de fora na incorpora-
para transmissdo on line, headphones e leitores de Spurr;arke Su’_ ¢do da agdo
cédigo de barras
com
AS16 égtgsmao e implementa¢do do solugcdo de OPEC da Inclul:l)ri(l?olges € Incluir as duas diretorias na acio da Susup
Incluir riscos para a nova acado da terceira revi-
N . - Lo Incluir sdo. Aprovacdo de aquisicdo de sistema para a
ATO1  Aquisicdo de Sistema de automagao para Auditoria DIPRE Auditoria realizada em reunido do CTIC. Acéo de

responsabilidade da Auditoria/DIPRE.

Plano de risco para acdes incluidas na terceira revisdao do PDTI

‘ Id ‘ Descricao do Risco ‘ Impacto ‘ Tipo ‘ Acao da Resposta Responsavel
ATO01 Aquisicdo de Sistema de automagéao para Alto Mitigar | A aquisicdo de um sistema infor- DIPRES
Auditoria. Os riscos séo: matizado propiciara o aprimora-
mento da padronizacdo das pe-
- Despadronizagéo das pecas técnicas; ¢as tecnicas, assim como, os re-
latérios de acompanhamento e
- Intempestividade no acompanhamento e monitoramento das recomenda-
¢Oes exaradas por esta AUDIN.
monitoramento das recomendacdes Sera possivel acompanhar o
atendimento de todos os itens do
exaradas pela AUDIN: cronograma do PAINT e atender
' todas as solicitacdes dentro do
prazo.
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Id ’ Descricao do Risco ‘ Impacto ‘ Tipo ‘ Acdo da Resposta Responsavel

- N&o execucéo do cronograma do PAINT,
em sua integralidade;

- Nao cumprimento das solicita¢des do
TCU dentro do prazo;

Como forma de apresentar os riscos de cada acgdo, listamos abaixo novamente todos os

riscos, impactos e tipos, além dos responsaveis.

Tipo dos Graus de Impacto de Riscos

Grau Descricao Definicao

Efeitos imperceptiveis. Por isso, risco ndo requerem acao de prevencao (por vezes, custo da
prevencédo é maior do que o do efeito do evento).

Efeitos pequenos. Quando afetam o servigo (custo, prazo ou qualidade), séo facilmente

2 Baixo contornados ou superados sem ameacar o resultado da acédo. Gerentes, lideres de projeto,
fiscais e cogestores tém autonomia para tratar estes eventos.

Efeitos moderados. Quando afetam o servico (custo, prazo ou qualidade), podem ser
reparados e ajustados, mas podem implicar renegociacdo de prazos e Gerentes, lideres de

1 Muito baixo

s Médio projeto, fiscais e cogestores tém capacidade de tratar estes eventos, mas precisam de
autorizacdo superior.
Efeitos graves. Quanto afetam o servico (custo, prazo ou qualidade), implicam novo

4 Alto planejamento, renegociacdo de prazos e custos entre as partes. Gerentes, lideres de

projeto, fiscais e cogestores precisam de autorizacdo superior e atuagdo em conjunto para
tratar estes eventos.

Efeitos criticos. Quanto afetam o servigo (custo, prazo ou qualidade), implicam novo
planejamento, renegociacao de prazos e custos entre as partes. Pela gravidade, é
necessario reavaliar se a acédo deve prosseguir ou ser cancelada. Apenas autoridades
superiores tém autonomia para tratar estes eventos.

5 Muito alto

Considerou-se o grau de impacto de um eventual insucesso das ac¢des a partir do recorte de
urgéncia e da importancia de uma acao relativa a outras listadas no plano. Via de regra, o trata-
mento ao risco das a¢des marcadas como baixo ou médio foi a de aceitacdo. A transferéncia ndo

foi aventada em nenhuma situacéo, embora isso ainda possa acontecer em uma futura revisao.

Descricao de Tipos de Respostas a Riscos

Grau Descricao Definicao

1 Mitigar Desenvolv_er outras agoes, vi_sa_ndo minimizar a'probabi!i(?ade da ocorréncia do risco
ou de seu impacto, com o objetivo de tornar o risco aceitavel.

2 Evitar Mudar o planejamento, eliminando a condicdo que o expunha a um risco especifico.
Repassar as consequéncias do risco bem como a responsabilidade de resposta para

3 Transferir guem estd mais bem preparado para enfrenta-lo (contratagdo de seguro, por
exemplo).
SituagGes em que a criticidade do risco € média ou baixa; ou na ocorréncia de riscos

4 Aceitar externos em que nao seja possivel implementar uma acao especifica. Planos de
contingéncia sdo apropriados para esse caso

Plano de Riscos original e atualizado com as trés revisdes
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Descricao do Risco

‘Impacto‘ Tipo ‘

Acdo da Resposta Responsavel

CTIC, que pode de-
legar sua execucao

Al Monitorar aderéncia das acdes de Tl ao Alto Mltlgar, N/A para outras areas,
PDTI Evitar desde que acompa-
nhe e valide as ati-
vidades.
A2 O_tlml_zar atua(;,a_o do CTIC na definicdo de Médio | Aceitar N/A cTIC
diretrizes e politicas de TI
Mapear e melhorar processos de Tl com
base em melhores préaticas (desenvolvi-| Muito Mitigar, Garantir a realizacdo das
A3 . . . ; ~ p . Sucom, Secex
mento, atendimento a usuario e atendi- alto Evitar | acdes de pré-requisito
mento de infraestrutura)
Criar critérios de mensura-
Gerir contratagbes de Tl e Engenharia com . . ¢do quanto a manutengdo
P I . e Muito Mitigar, s Sucom
A4  base em niveis minimos de servigos exigi- ) da politica apresentando-os
alto Evitar - Susup
dos em todas as reunibes do
CTIC
Criar critérios de mensura-
~ - i . - ¢do quanto a manutengdo
AB Zelar pela manu\te'n(;ao da~poI|t|ca de segu Muito Mltlgar, da politica apresentando-os cTIC
ranga e acesso a informacéo da EBC alto Evitar -~
em todas as reunibes do
CTIC
A6 Adotar diretrizes de gerenciamento de mu-  Muito Mitigar, Garantir a realizacdo das Sucom
dancas de TI alto Evitar | acdes de pré-requisito Susup
A7 Definir polltl_ca de descarte de equipamen- Médio | Aceitar N/A cTIC
tos de Tl retirados de uso
A8 Definir critério e modelo de contratacdo de  Muito Mitigar, Garantir a realizacdo das Sucom
servico de desenvolvimento de sistemas alto Evitar | acdes de pré-requisito Susup
Adquirir ou desenvolver ferramentas de
contetido com interatividade com diferentes . .
A9 tecnologias (TV Digital, reconhecimento de Baixo Aceitar | N/A Susup
movimentos)
A1l Adquirir servigo de_ _solugao de Monitora- Baixo Aceitar | N/A Sucom
mento de redes sociais
A12 A.dqwr!r. ou dgsgnvolver aplicativos para Alto Mltlgar, GaNrantlr a ,reallzggao das Sucom
dispositivos méveis Evitar | acdes de pré-requisito
" . o Susup
L P Mitigar, Garantir a realizacdo das -
A13 | Adquirir sistema de cenério virtual Alto Evitar  acdes de pré-requisito Dijor
Dines
Al4  Adquirir ou desenvolver Sistema de frotas Baixo Aceitar N/A Diafi
Adquirir ou desenvolver Sistema de geren- Diafi
A15 ciamento de ordem de servico para area de  Baixo Aceitar | N/A s
e ucom
Logistica
Adquirir ou desenvolver sistemas, mddulos . - . . .
. ~ . Muito Mitigar, Garantir a realizacdo das Dines
Al7 e ferramentas de integracdo para area de ) ~ . .
. ~ alto Evitar | acOes de pré-requisito Sucom
servicos e captagdo
A9 Adqumr ou de§e_nvolver Sistema de plane- Alto Mitigar, GaNrantlr a 'reallz_a(_;ao das Secex
jamento estratégico Evitar | acdes de pré-requisito
Adquirir ou desenvolver Sistema de relacio- Mitigar, Garantir a realizacdo das Dipro
A21 Alto ; ~ . 7
namento com produtoras Evitar acdes de pré-requisito Sucom
. . ~ . . . . Diafi
A2 Implantar Sistema integrado de Gestdo Muito Mltl_gar, GaNrantlr a ’reallz_agao das Grupo de Gestio
(SIG/ERP) alto Evitar | acdes de pré-requisito
de Mudanca
A23 Adquirir ou desenvolv_er Solucéo de gestao Médio | Aceitar N/A Diafi
de educacéo corporativa Sucom
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Id ‘ Descricao do Risco Impacto  Tipo Acdo da Resposta Responsavel
Criar Publicador Unico (Agéncia Brasil,
Acervo, Portal EBC, radios, TV Brasil € In-  Muito Mitigar, Garantir a realizacdo das
A26 - T t - . T Sucom
ternacional, Portais institucionais, Intranet, alto Evitar | acdes de pré-requisito
hotsites)
AD7 Desenvolver organograma interativo (Hu- Baixo Aceitar  N/A Dipre
manograma) Sucom
A28 Desen_volver sistema de controle de direitos Baixo Aceitar | N/A Projur
autorais Susup
A29 Implantar _soIlAJga_o de certificacdo digital Baixo Aceitar | N/A Sucom
para reduzir trdmites em papel
Dijor
Implantar Banco de pauta integrado para Muito Mitigar, Garantir a realizacdo das Dines
A30 ~ ; ~ . T . o
redacdes alto Evitar | acdes de pré-requisito Dicop (Radios)
Sucom
- Muito Mitigar, Garantir a realizacdo das Dijor
A31 Implantar Agenda Unica de contatos alto Evitar  acoes de pré-requisito Dines
Sucom
Implantar Canal P — repositério de conteu- Mitigar Garantir a realizacio das
A32 dos publicos multimidias, incluindo material Alto gar, ~ , ag Sucom
. ; - Evitar | acdes de pré-requisito
da sociedade (conteudo colaborativo)
A33  Implantar MAM Muito Mm_gar, GaNrannr a ’reahz_a(_;ao das Susup
alto Evitar acdes de pré-requisito
A34 Incorporar licencas Informa da Acerp Alto Mltlgar, Ga~rant|r a ,reallz_ac_;ao das Susup
Evitar | acdes de pré-requisito
A35 Incorporar e e>_<pan~d|r licencas iNews (da Alto Mitigar, GaNrantlr a ’reallz_a(_;ao das Susup
Acerp e padronizacao) Evitar acdes de pré-requisito
Projur
A36 Incorporar sistemas desenvolvidos e manti- ~ Muito Mitigar, Garantir a realizacdo das Sucom
dos pela Acerp alto Evitar | acdes de pré-requisito Susup
Diafi
, . . Sucom
Mapear fluxo de trabalho de cada area de- Muito Mitioar Criar e manter um escritério Susu
A37 mandante de solugdo antes da decisdo en- 94 ge projetos e governancga P
: ; alto Evitar Secex
tre compra ou desenvolvimento de sistema em Tl 5
Area demandante
A38 Manter e aprimorar o ITVRP com RNP Muiio Mltl_gar, Ga~rant|r a ,reallz_a(_;ao das Susup
alto Evitar | acdes de pré-requisito
Padronizar sistema de relacionamento com Mitigar, Garantir a realizacdo das Diafi
A39 P : Alto ; ~ . o
0 publico e clientes (CRM) Evitar acdes de pré-requisito Sucom
A40 Padronizar softwares em uso na EBC Alto Mltlgar, Ga~rant|r a ,reallz_a &40 €S Sl
Evitar | acdes de pré-requisito Susup
Adquirir softwares para atender a padroni- Mitigar, Garantir a realizacdo das Sucom
A4l ~ ~ Alto ; ~ . o
zacao e a expanséo da EBC Evitar acdes de pré-requisito Susup
Padronizar estagbes e equipamentos de
trabalho para diferentes perfis de uso Mitigar, Garantir a realizacdo das Sucom
A42 ~ Alto ; ~ . T
(desktop padrdo e avancado, notebook Evitar | acdes de pré-requisito Susup
padrdo, ilhas de edicéo e finalizagéo)
Adquirir e implementar licencas de sistema Mitigar, Garantir a realizacio das
A43 operacional de servidores (RedHat e Win-  Alto Evitar  acoes de pré-requisito Sucom
dows Server)
Adquirir estacdes e equipamentos de traba-
Iho com garantia para atender expanséo do Mitigar, Garantir a realizacdo das Sucom
Ad4 - L Alto ; ~ . 7
guadro, novos projetos e substituicdo de Evitar | acOes de pré-requisito Susup
equipamentos sem garantia
A5 Mgnter solugdes de seguranca atualizadas Alto Mltlgar, Ga~rant|r a 'reallz_a(_;ao das Sucom
(Firewall, Backup, IPS e antivirus) Evitar  acdes de pré-requisito
Empresa Brasil de Comunicac¢éo — EBC 18



Empresa Brasil
de Comunicacao

‘ Id ‘ Descricao do Risco ‘ Impacto ‘ Tipo Acdo da Resposta Responsavel
Garantir a realizacdo das
Melhorar estrutura fisica e légica de CPDs Mitigar, melhorias apontadas pelo -
A46 Alto ] - ) Diafi
da EBC Evitar  processo de andlise de risco
de todos os CPDs
Promover nova contratacéo de solucdes de . o
. N o Criar e manter um escritorio
A47 transmlssao_ de dgdos e distribuicdo de Alto Mltlgar, de projetos e governanca Sucom
contetdo (link de internet e MPLS; CDN) Evitar em TI
para melhorar servico
A48 Adquirir equipamentos para transmissao de Alto Mltlgar, Ga~rant|r a ’reallz_agao das Sucom
dados (switches, balanceadores) Evitar | acdes de pré-requisito
Adquirir solugdes ou equipamentos para ar- o . o
. Mitigar, Garantir a realizacdo das Sucom
A49 ::naasenamento de dados (storages e fitote-  Alto Evitar  acoes de pré-requisito Susup
A50 Adqumr servidores de rede e de Strea- Alto Mltlgar, Ga~rant|r a ’reallz_ac_;ao das Sucom
mings Evitar | acOes de pré-requisito
A5 Adquirir equipamento de voz sobre IP Alto Mltl_gar, Ga~rant|r a ,reallz_a(_;ao das Diafi
(VolP) Evitar | acdes de pré-requisito
Contratar servigo de sustentacdo e hospe- Mitioar. Garantir a realizacio das
A53 dagem de contelidos e de aplicagBes (em Alto gar, - . ac Sucom
Evitar | acdes de pré-requisito
nuvem)
Contratar estrutura e servico de cabeamen- Mitigar, Garantir a realizacdo das DI
A54 3 Alto ; ~ . . Sucom
to para Tl e Engenharia Evitar | acdes de pré-requisito S
usup
Terceirizar todo o parque de impressoras de - . o
A55 todas as unidades EBC (inclui uso corpora- Alto Nll:'t'gar’ GaNrantlr a ’reallz_a(_;ao das Diafi
. . T vitar | acdes de pré-requisito
tivo, multifuncionais e plotter)
Definir e implementar plano para otimizar
uso de equipamentos de uso coletivo (inclui Mitigar, Garantir a realizacdo das
A56 | A . . Alto k - . N CTIC
videoconferéncias, projetores, impressoras, Evitar | acdes de pré-requisito
ilhas de edicao e escaneres)
. " . o Sucom, Diger, Diafi
A57  Ampliar equipes de Tl do quadro Muito Mltlgar, Ga~rant|r a ,reallz_ac_;ao das CTIC
alto Evitar | acdes de pré-requisito Direx
. o - Criar e manter um escritorio Diafi
Criar e executar planos de capacitacdo das Mitigar, .
A58 . ; Alto ; de projetos e governanca Sucom
equipes de Tl e Engenharia do quadro Evitar
emTI Susup
Garantir capacitacdo dos empregados de Cri o
. - riar e manter um escritorio
outras areas da EBC para recursos de TI Mitigar, . i
A59 o Alto ; de projetos e governanca Diafi
(para atender a padronizacdo de softwares Evitar em TI
e criacdo de sistemas)
AL Contrata}r servico dellr_lfraestrutura e atendi- Alto Mltlgar, Ga~rant|r a ,reallz_ac_;ao das Sucom
mento técnico a usuarios Evitar acdes de pré-requisito
A62  Criar laboratérios de pesquisa e inovagdo Baixo Aceitar N/A Susup
A63 égglswao de equipamentos de pos-produ- Médio | Aceitar N/A Susup
Contratacdo de mais licen-
Mitigar |¢as da solucdo em produ- Sucom
SenfseEedal ¢ e i ¢céo na EBC.
quisicdo de licencas de solucéo de correio — —
ARO1 eletronico (Zimbra) Alto Revisdo periddica de contas
. ativas em contraste com L
Evitar Diafi
empregados com contratos
efetivamente ativos
AR02 Contratacdo de servigcos especializados em Alto Mitigar |Realiza¢do do planejamento Dines
desenvolvimento e manutencéo evolutiva e adequado da contratagao; Sucom
corretiva de softwares e sistemas pesquisa de boas praticas Susup
de governo
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ARO3

Descricao do Risco

Aprimoramento de solucéo de inventario de
bens e servigos de TI

o

‘ Impact

Alto

Tipo

Evitar

Acao da Resposta

Responsavel

Documentacgéo de softwares
e sistemas em produgdo
para facilitar eventual agao
de contingéncia e transicdo
para futuro

contrato

Mitigar

Desenvolver software para
aprimorar o inventario de TI
que permite realizar uma
gestdo de configuracdo, de
incidentes e de problemas
com mais qualidade e base-
ada em boas praticas de
mercado e de governo

Sucom

ARO4

Manutencéo de licenca de software para Li-
vro de Apuracao de Lucro Liquido

Alto

Mitigar

Manutencdo de contratacdo
de software para apurar o
Lucro Liquido e assegurar o
devido recolhimento de tri-
butos pela EBC

Diafi

ARO5

Desenvolvimento de solugdo de apoio para
apuracéo de equalizacédo de ICMS em pre-
goes eletronicos, para a Geréncia Executi-
va de Administracdo e de Or¢camento e Fi-
nancas (Tributéaria)

Alto

Mitigar

Desenvolver solugdo para
armazenar informagfes so-
bre aliquotas de ICMS por
tributo em cada unidade da
federagéo

Diafi
Sucom

ARO06

Manutencé@o evolutiva do Sistema do Fi-
nanceiro para emissdo de notas fiscais dis-
criminando valores pagos em tributos

Alto

Mitigar

Desenvolver  manutencao
evolutiva do sistema do Fi-
nanceiro em producdo para
atender a demanda e evitar
inadequacéo legal das notas
fiscais emitidas por servigos
prestados pela EBC

Diafi
Sucom

ARO7

Eleicbes, Enem e outras coberturas especi-
ais — ferramentas e recursos web e backof-
fice para redacGes especificos para cober-
turas especiais

Alto

Mitigar

Garantir recursos necessari-
os para realizagdo de cober-
tura de temas chave para a
comunicagao publica.

Dijor
Dicop (Radios)
Sucom
Susup

AR08

Aquisicdo de solucdo de medi¢cdo e moni-
toramento

Alto

Mitigar

Adquirir solu¢do de monito-
ramento de infraestrutura
capaz de garantir autonomia
e continuidade do negdcio
para a EBC

Sucom
Susup

ARO09

ASO1

Desenvolvimento de software para vota-
¢Oes internas

Adquirir ou desenvolver sistema para rece-
bimento das propostas para o Processo de
Sele¢éo Publica de Patrocinios

Alto

Mitigar

Desenvolver solugdo segura
para votagfes, com rotinas
de teste e recursos de audi-
toria

Médio

Evitar

Preparar plano de contin-
géncia para realizacdo de
votagbes manuais.

Sucom
Diafi, comissdes
encarregadas

Alto

Mitigar

O site é ferramenta funda-
mental para que 0 processo
de Chamamento Publico
seja implementado na sele-
¢do de patrocinios da EBC.
Caso ndo seja implementa-
do, a EBC continuara reali-
zando seus patrocinios por
Inexigibilidade de Licitagao,
contrariando orientacdo da
SECOM-PR, da Procurado-
ria Juridica da EBC e os
principios da Administragcao

DIVIP
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Id ‘ Descricao do Risco ‘ Impacto ‘ Tipo Acdo da Resposta Responsavel
Publica presentes na Lei
8.666.
Defasagem dos equipamen-
Aquisicdo de smartphones com rede 3G tos impedindo um rapido en-
e/lou 4G e microcameras para transmisséo vio de material para a reda-
on line ¢do demora da atualizacdo
Alto de contelido e
Diafi, Dijor, Dicop,
AS02 Evitar | Limitagdo de recursos da Dipro, Sucom, Su-
mesas digitalizadoras arte no atendimento ao jor- mark e Sucom
nalismo
Menor conforto e concentra-
fones de ouvido Médio ¢do do funcionario no de-
sempenho de tarefas.
Realizar o planejamento
contratacdo observando as
AS03 Sistema Midia 24 Horas Alto Mitigar boas praticas e garar]nr 0 Dines
empenho de todas as areas
da empresa envolvidos no
processo
Garantir entrada dos parcei-
. P _ . . ros no novo site;
Site Agéncias de Noticias de Lingua Portu- Evitar . T . .
AS04 guesa (ALP) Alto Mitigar Gara}n_tlr r.eallza(;oes de pré- Dipres
requisitos;
Lancar verséo beta
Elaborar 250 projetos técnicos para a Mitigar | Garantir a contratacéo de
AS05 instalac&o de canais de TV Digital Ao I pvitar | terceirizados. Susup
Mitigar | Garantir a efetivacéo do
Contratacéo de solucdo de transferéncia Evitar investimento.
o= dos transmissores da TV Brasil - DF A Garantir a cobertura digital SUEN
em Brasilia
Mitigar | Garantir a efetivacéo do
Aquisicdo de equipamentos para instalagdo Evitar investimento.
AS07 dos novos transmissores da TV Brasil - DF Alto Garantir a cobertura digital Susup
em Brasilia
Elaboracao de projeto para adequagéo da Mitigar | Garantir a efetivacéo do
AS08 |nova norma de controle de &udio de radios Alto Evitar investimento. Susup
eTVs
o ] ) ] Mitigar | Garantir a efetivagdo do
AS09 Aquisicdo de dois novos transmissores de Muito | Evitar investimento. Susup
ondas curtas permanentes Alto
Aquisicdo de sistema de codificagéo e Mitigar | Garantir a efetivacéo do
AS10 |criptografia de 4udio para as emissoras de | Alio | EVitar jinvestimento. Susup
radios
. X s Mitigar | Garantir a efetivacéo do
Adquirir solugdo integrada de edigao . . .
AS11 centralizada Alto Evitar investimento. Susup
L ) o Mitigar | Garantir a efetivagéo do
AS12 |Aduisicao de sistema de iluminacdoe Alto | Evitar investimento. Susup
acustica para o Estudio 3 no Rio de Janeiro
AS13 Aquisicdo de equipamentos e servigos para | Muito :\E/I\'Itl'tga?r ﬁs;zg%:ngetlvagao do Susu
o projeto Cidadania Brasil 4D Alto ) P
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Descricao do Risco Impacto  Tipo Acao da Resposta Responsavel
Contratacso d ializad Mitigar
ontratacdo de empresa especializada em Eifiar Garantir a efetivagdo do
AS14 |suporte técnico para as emissoras e Alto . X Susup
; investimento.
retransmissoras da rede
AS15 Garantir a digitalizacdo do acervo histérico Muito “EA\lltI'g:r Garantir efetivacio da acio Susu
da EBC Alto ¢ ¢ P
Aquisicéo e impl dod lugéo d Mui LDTgE G i fetivagdo d S Di Di
AS16 |AQuisicéo e imp ementagéo do solucédo de uito Evitar ~Garantir a efetivagéo do usup, Dines e Di-
OPEC da EBC Alto investimento. cop
17 [ e e e | Muto || G s ctmgaodo |,
Y P& Alto investimento. P
Aquisicao de servicos e equipamentos de . Mitigar . L
AS18 |captacdo e edicdo de radio e TV Muito | gy | Garantir a efetivagéo do Susup
Alto investimento.
Aquisicdo de servicos e equipamentos de . Mitigar . o
AS19 |processamento de sinal de radio e TV Muito | Eyitar _Garantir a efetivacdo do Susup
Alto investimento.
Garantir a padronizagéo das
pecas técnicas
Garantir o acompanhamento
e monitoramento das
recomendacfes exaradas
o . ~ pela Audin
ATOL Aquisicao de Sistema de automacéo para Alto Mitigar Dipres
Auditoria . =
Garantir a execugao do
cronograma do PAINT, em
sua integralidade
Garantir o cumprimento das
solicitagbes do TCU dentro
do prazo
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8. Proposta Orcamentaria de TI

A partir desta terceira revisao simplificamos as tabelas de Plano de Investimento e Custeio e Proposta Orcamentéria para os anos 2014 e 2015, inse-
rindo os dados em uma Unica tabela. Os valores corrigidos das acdes estdo associados ao planejamento das contratacdes e aos recursos revisados e desti-

nados para o orcamento de Tl e da Engenharia. Para o ultimo ano do plano, constam os valores da proposta orgamentaria em discusséo na EBC.

As ac0es excluidas do Plano de A¢des do PDTI podem ser consideradas excluidas também da tabela abaixo, como no caso da A10 (Solucdo de Mai-

ling).
Atualizacdo da Proposta Orcamentaria de TI
Id Descricio da Acio Investimento Custeio Total Investimento Custeio
¢ ¢ Total 2014 2015 2014 2015
Al Monitorar aderéncia das acdes de Tl ao PDTI N/A N/A N/A N/A N/A N/A
A2 Otimizar atuacdo do CTIC na definicdo de diretrizes e politicas de Tl N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Mapear e melhorar processos de Tl com base em melhores préticas
A3 (desenvolvimento, atendimento a usudrio e atendimento de infraestru- N/A N/A N/A N/A N/A N/A
tura)
Ad Gerl_r contratacoes de Tl e Engenharia com base em niveis minimos de N/A N/A N/A N/A N/A N/A
servicos exigidos
A5 g;lzérBréela manutencéo da politica de seguranca e acesso a informacéo N/A R$ 550.000 N/A N/A N/A R$ 550.000
A6 Adotar diretrizes de gerenciamento de mudancas de Tl N/A N/A N/A N/A N/A N/A
A7 Definir politica de descarte de equipamentos de Tl retirados de uso N/A N/A N/A N/A N/A N/A
A8 Deflr_ur critério e modelo de contratacdo de servigo de desenvolvimento N/A N/A N/A N/A N/A N/A
de sistemas
A9 Aqu|r.|r ou desenvolver.ferramen.ta.s de conteud.o com |nterat|v]dade N/A N/A N/A N/A N/A N/A
com diferentes tecnologias (TV Digital, reconhecimento de movimentos)
A1l | Adquirir servico de solu¢@o de Monitoramento de redes sociais N/A R$ 300.000 N/A N/A R$ 0 R$ 300.000
Al12 | Adquirir ou desenvolver aplicativos para dispositivos méveis R$ 2.000.000 N/A R$ 0 R$ 2.000.000 N/A N/A
A13 | Adquirir sistema de cenério virtual R$ 31.000.000 N/A N/A R$ 13.000.000 N/A N/A
Al14 |Adquirir ou desenvolver Sistema de frotas R$ 90.000 N/A R$ 0 R$ 90.000 N/A N/A
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Id Descrigdo da Agéo Investimento Custeio Total Investimento Custeio
Total 2014 2015 2014 2015
Al5 Adquirir ou desenvolye_r Sistema de gerenciamento de ordem de servi- N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Co para area de Logistica
AL7 Adqui'rir ou desenyolver sistemrits, madulos e ferramentas de integracéo 250000 N/A R$ 0 R$ 250.000 N/A N/A
para area de servicos e captacdo
A19 | Adquirir ou desenvolver Sistema de planejamento estratégico R$ 67.800 R$ 8.000 R$ 0 R$ 0 R$ 3.995 R$ 4.005
A21 | Adquirir ou desenvolver Sistema de relacionamento com produtoras R$ 500.000 N/A R$ 0 R$ 500.000 N/A N/A
A22 | Implantar Sistema integrado de Gestdo (SIG/ERP) R$ 2.000.000 N/A R$ 0 R$ 0 N/A N/A
A23 | Adquirir ou desenvolver Solucdo de gestao de educacao corporativa N/A N/A R$ 0 R$ 0 N/A N/A
A26 Criar. Publicador.unico (Agénc!a Bras?l, Aqervo, Portal EBQ, radios, TV N/A N/A R$ 0 R$ 0 N/A N/A
Brasil e Internacional, Portais institucionais, Intranet, hotsites)
A27 | Desenvolver organograma interativo (Humanograma) N/A N/A R$ 0 R$ 0 N/A N/A
A28 | Desenvolver sistema de controle de direitos autorais N/A N/A R$ 0 R$ 0 N/A N/A
A29 | Implantar solucdo de certificacdo digital para reduzir trAmites em papel R$ 140.000 N/A R$ 0 R$ 140.000 N/A N/A
A30 | Implantar Banco de pauta integrado para redacfes N/A N/A N/A N/A N/A N/A
A31 | Implantar Agenda Unica de contatos N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Implantar Canal P — repositério de conteddos publicos multimidias, in-
A32 cluindo material da sociedade (contetdo colaborativo) Y R$ 1.400.000 e 2 N/A R$ 1.400.000
A33 | Implantar MAM R$ 6.000.000 N/A R$ 0 R$ 0 N/A N/A
A34 | Incorporar licengas Informa da Acerp R$ 915.000 R$ 680.000 R$ 0 R$ 915.000 R$ 0 R$ 680.000
A35 | Incorporar e expandir licencas iNews (da Acerp e padronizacéo) R$ 2.000.000 R$ 140.000 R$ 0 R$ 2.000.000 N/A R$ 140.000
A36 | Incorporar sistemas desenvolvidos e mantidos pela Acerp N/A N/A R$ 0 R$ 0 N/A N/A
A37 Mapea_r f~quo de trabalho de cada érea_demandant_e de solucédo antes N/A N/A N/A N/A N/A N/A
da decisdo entre compra ou desenvolvimento de sistema
A38 | Manter e aprimorar o ITVRP com RNP R$ 0 R$ 1.000.000 N/A N/A R$ 0 R$ 1.000.000
A39 | Padronizar sistema de relacionamento com o publico e clientes (CRM) N/A N/A R$ 0 R$ 0 N/A N/A
A40 | Padronizar softwares em uso na EBC N/A N/A N/A N/A N/A N/A
A41 | Adquirir softwares para atender a padronizacdo e a expanséo da EBC R$ 4.548.000 R$ 3.170.000? R$ 0 R$ 4.548.000 R$ 0 R$ 2.625.000
Padronizar estagfes e equipamentos de trabalho para diferentes perfis
A42 | de uso (desktop padréo e avancado, notebook padrdo, ilhas de edi¢éo N/A N/A N/A N/A N/A N/A
e finalizacéo)
Adquirir e implementar licengas de sistema operacional de servidores 3
A43 (RedHat e Windows Server) N/A R$ 4.565.162 R$ 0 R$0 R$0 R$ 2.000.000
A44 | Adquirir estacdes e equipamentos de trabalho com garantia para aten- R$ 13.039.200* N/A R$ 3.559.200 R$ 9.480.000 N/A N/A

der expansao do quadro, novos projetos e substituicdo de equipamen-

2
3

2.000.000 para renovacao das licencas RedHat em 2015.

4

Valor de R$ 545.000,00 na compra de softwares do contrato 089/2013 Microsoft
Valores obtidos da acdo A43: do total de custeio temos R$ 1.749.090,00 da compra de RedHat em 2012, R$ 816.072 de licencas Windows/Microsoft, além de previsdo de gastos de R$

6.480.000,00 em estacdes de trabalho e R$ 1.500.000 em ultrabooks. Além disso, mais R$ 1.500.00 para ilhas de edicéo, de acordo com o CTIC.
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Id Descricio da Acio Investimento Custeio Total Investimento Custeio
¢ ¢ Total 2014 2015 2014 2015
tos sem garantia
Manter solucdes de seguranca atualizadas (Firewall, Backup, IPS e an- 5 R$ R$
A45 tivirus) R$ 1.992.000 3.750.696,81 R$0 R$ 750.000 1.140.41372 R$ 1.601.955,09
A46 | Melhorar estrutura fisica e l6gica de CPDs da EBC R$ 0 R$ 900.000 R$ 0 R$ 0 R$ 0 R$ 900.000
Promover nova contratacdo de solug8es de transmisséo de dados e R$
A47 | distribuicdo de contetdo (link de internet e MPLS; CDN) para melhorar N/A 11.894.876,0 N/A N/A R$ 3.953.892 | R$ 3.989.747,22
servico 9°
A48 :ggruelg)r equipamentos para transmisséo de dados (switches, balance- R$ 5.200.000 N/A R$ 0 R$ 5.200.000 N/A N/A
A49 Adquirir solugoes ou equipamentos para armazenamento de dados R$ 24.000.000 N/A R$ 0 R$ 24.000.000 N/A N/A
(storages e fitotecas)
A50 | Adquirir servidores de rede e de Streamings R$ 11.000.000 N/A R$ 11.000.000 R$ 0 N/A N/A
A52 | Adquirir equipamento de voz sobre IP (VoIP) R$ 0 R$ 1.260.000 R$ 0 R$ 0 R$ 0 R$ 420.000
A3 Co_ntrat?r servico de sustentacdo e hospedagem de conteudos e de N/A R$ 6.000.000 R$ 0 R$ 0 R$ 0 R$ 6.000.000
aplicacdes (em nuvem)
A54 | Contratar estrutura e servico de cabeamento para Tl e Engenharia R$ 3.500.000 N/A R$ 0 R$ 3.500.000 N/A N/A
Terceirizar todo o parque de impressoras de todas as unidades EBC (in- R$
AS5 clui uso corporativo, multifuncionais e plotter) NI 2.214.145,23 A A R$738.048,41 | R$ 1.476.096,82
Definir e implementar plano para otimizar uso de equipamentos de uso
A56 | coletivo (inclui videoconferéncias, projetores, impressoras, ilhas de edi- R$ 3.000” R$ 118.110 N/A N/A R$ 38.100 R$ 42.000
¢cdo e escaneres)
A57 | Ampliar equipes de Tl do quadro N/A N/A N/A N/A N/A N/A
A58 dC(;lzruZéaréecutar planos de capacitagdo das equipes de Tl e Engenharia N/A R$ 390.000 N/A N/A R$ 0 R$ 390.000
Garantir capacitagdo dos empregados de outras areas da EBC para re-
A59 | cursos de Tl (para atender a padronizacao de softwares e criacdo de N/A R$ 20.000 N/A N/A R$0 R$ 20.000
sistemas)
A61 | Contratar servico de infraestrutura e atendimento técnico a usuarios N/A R$ 14.700.000 N/A N/A R$ 0 R$ 14.700.000
A62 | Criar laboratérios de pesquisa e inovacédo R$ 1.000.000 N/A R$ 1.000.000 R$ 0 N/A N/A
AB3 | Aguisicdo de equipamentos de pds-producio R$ 2.500.000 N/A R$ 0 R$ 2.500.000 R$ 0 R$0
ARO1 | Aquisicéo de licencas de solucdo de correio eletrénico (Zimbra) R$ 274.397,55 R$ 27.545,16 R$ 91.877,55 R$ 182.520 R$ 13.772,58 R$ 13.772,58
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total de R$ 2.145.000,00, além de previsdo de R$ 347.500,00. Antivirus, com gasto em custeio total de R$ 540267,32, além de previsdo de R$ 249.633,25.
®  Valor total e custeio somando contratos Embratel, Infovia e CDNs. Valor do contrato Embratel até 2013 é de R$ 2.677.624,52. E R$ 1.239.652,20 por ano a partir de 2014. J4 a Infovia
apresentou um custo de R$ 587.400,00 em 2013; e R$ 734.250,00 em 2014. Para o ultimo ano do PDTI, o custo estimado é de R$ 646.140 tem Em CDN temos R$ 686.212,35, gastos em
parte do contrato, apenas no ano de 2013. A partir de 2014, com novo contrato, o valor passa a ser de R$ 1.979.989,80. Como o service sob demanda, os valores totais podem ser alterados.
Para 2015, os valores estdo estimados.

EBC.
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Valores de investimento de R$ 1.242.000,00 para a compra de sistema de Backup. Custeio do sistema em R$ 458.796,24. Firewall com previsdo de investimento de R$ 750.000 e custeio

Valor de R$ 3.000 para compra de projetor, de acordo com a autorizagdo do CTIC, no dia 28/03/2013. Valor total de custeio do contrato de manutencdo do atual parquet de impressoras da
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Id Descrigdo da Agéo Investimento Custeio Total Investimento Custeio
Total 2014 2015 2014 2015

ARO2 Contfatagao Qe servicos _espeuallzados em Qesenvolwmento e manu- R$ 0 R$ 15.000.000 R$ 0 N/A R$ 0 R$ 15.000.000
tencdo evolutiva e corretiva de softwares e sistemas

ARO03 | Aprimoramento de solucéo de inventario de bens e servigos de Tl N/A N/A N/A N/A N/A N/A

ARO4 lc\]/luail(rjlgtengao de licen¢a de software para Livro de Apuragédo de Lucro Li- N/A R$ 2.000 N/A N/A R$ 945 R$ 1.055
Desenvolvimento de solucdo de apoio para apuragéo de equalizacdo

ARO5 | de ICMS em pregdes eletronicos, para a Geréncia Executiva de Admi- N/A N/A N/A N/A N/A N/A
nistracdo e de Orcamento e Financas (Tributéaria)

AROG Mangter)gaq eyolutlva do Sistema do Flna}ncelro para emissdo de notas N/A N/A N/A N/A N/A N/A
fiscais discriminando valores pagos em tributos

ARO7 EleicGes, Enem e outras cob~erturas especiais — ferramentas e recursos N/A N/A R$ 0 R$ 0 R$ 0 R$ 0
web e backoffice para redagfes especificos para coberturas especiais

AR08 | Aquisicdo de solucdo de medicdo e monitoramento R$ 2.000.000 N/A N/A R$ 2.000.000 N/A N/A

AROQ9 | Desenvolvimento de software para votacdes internas N/A N/A N/A N/A N/A N/A

ASO1 Adquirir ou desenvc~>lver13|s.tema para ref:gblmento das propostas para o R$ 500.000 N/A R$ 0 R$ 500.000 N/A N/A
Processo de Selecdo Publica de Patrocinios
Agquisi¢do de smartphones com rede 3G e/ou 4G, mesas digitalizado- R$

ASO02 | ras, fones de ouvido e microcAmeras para transmissao on line, he- R$ 200.000 820.889.04° R$ 40.909,73 R$ 159.090,27 R$ 410.444,52 R$ 410.444,52
adphones e leitores de cédigo de barras S

ASO03 | Sistema Midia 24 Horas R$ 739.000 R$ 0 R$ 0 R$ 739.000 R$0 R$ 0

AS04 | Site Agéncias de Noticias de Lingua Portuguesa (ALP) R$ 0 R$ 0 R$ 0 R$ 0 R$ 0 R$0

ASO05 | Elaborar 250 projetos técnicos para a instalacéo de canais de TV Digital R$ 0 R$ 1.800.000 R$ 0 R$ 0 R$ 1.800.000 R$0

ASO6 (B:;):Stirla_taggo de solugédo de transferéncia dos transmissores da TV R$ 900.000 R$ 0,00 R$ 900.000 R$ 0 R$ 0 R$ 0
Aquisi¢do de equipamentos para instalagdo dos novos transmissores

ASO07 da TV Brasil — DE R$ 900.000 R$0 R$ 900.000 R$0 R$0 R$0
Elaboracéo de projeto para adequacgdo da nova norma de controle de

AS08 audio de radios e TVs R$ 700.000 R$ 0 R$0 R$ 700.000 R$0 R$0

AS09 | Aquisicdo de dois novos transmissores de ondas curtas permanentes R$ 31.000.000 R$ 0 R$ 0 R$ 31.000.000 R$ 0 R$0

AS10 AqL_J|S|gao de S|§t(?ma de codificacéo e criptografia de audio para as R$ 3.200.000 R$ 0 R$ 3.200.000 R$ 0 R$ 0 R$ 0
emissoras de radios

AS11 | Adquirir solugdo integrada de edicdo centralizada R$ 15.000.000 R$ 0 R$ 0 R$ 15.000.000 R$ 0 R$0

AS12 | Aquisicdo de sistema de iluminacéo para o Estudio 3 no Rio de Janeiro R$ 2.000.000 R$ 0 R$ 0 R$ 2.000.000 R$ 0 R$ 0

AS13 ﬁgumgao de equipamentos e servigos para o projeto Cidadania Brasil R$ 1.000.000 R$ 0 R$ 0 R$ 1.000.000 R$ 0 R$ 0

AS14 Contratagéo de empresa especializada em suporte técnico para as R$ 0 R$ 2.000.000 R$ 0 R$ 0,00 R$ 0 R$ 2.000.000
emissoras e retransmissoras da rede

AS15 | Garantir a digitalizacédo do acervo histérico da EBC R$ 0 R$ 8.000.000 R$ 0 R$ 0,00 R$ 0 R$ 8.000.000

8 Valores em custeio total somando o novo contrato com a Claro para 239 smartphones a R$ 410.444,52 por ano. N&o estdo descritos os valores de 2013 e parte de 2014 do antigo contrato.
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Agquisicdo e implementacdo do solugdo de OPEC da EBC R$ 600.000 R$ 0 R$ 0 R$ 600.000 R$ 0 R$0
As17 | Aduisicdo de servicos e equipamentos de recep¢do e transmissao de R$ 73.800.000 | R$ 5.500.000 R$ 0 R$ 73.800.000 R$ 0 R$ 5.500.000
sinal de radio e TV
Aquisicéo de servicos e equipamentos de captagéo e edicdo de radio e
AS18 | TV R$ 82.500.000 | R$ 5.600.000 R$ 0 R$ 82.500.000 R$ 0 R$ 5.600.000
Aquisicéo de servicos e equipamentos de processamento de sinal de R$ 3.000.000
AS19 | radioe TV R$ 6.700.000 R$ 2.000.000 R R$ 3.700.000 R$0 R$ 2.000.000
ATo1 | AQuisicao de Sistema de automagdo para Auditoria R$ 200.000 R$ 150.000 R$ 0 R$ 200.000 N/A R$ 150.000
Investimento . Investimento Investimento . .
Total Custeio Total 5014 5015 Custeio 2014 Custeio 2015
Total R$ R$ R$ R$ R$ R$
333.958.397,55 | 93.961.414,33 | 20.132.787,28 | 282.953.610,27 | 8.099.611,23 76.914.076,23
Segue em versao simplificada o grupo de investimentos e custeios para os anos 2014 e 2015, por areas:
Acdes apenas da Susup 261.715.000,00 26.720.000,00 | 9.000.000,00 | 228.715.000,00 1.800.000,00 24.920.000,00
Acdes apenas da Sucom 22.017.197,55 58.724.380,06 | 11.091.877,55 9.612.520,00 5.150.173,30 46.011.479,89
ﬁ‘g;’)es de outras areas (Gecom, Secex, Diafi e Di- | 54 556 500 00 8.517.034.27 | 40.909.73 44.626.090,27 | 1.149.437,93 5.982.596,34
. R$ R$ R$ R$
Vol Caalianmlrs) R$333.958.397,55 | g3 95141433 | 20.132.787.28 | 282.953.610,27 | R® 809961123 | .4 414 17623
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A soma dos valores compreende todo o PDTI, a partir de 2013.



